YENi MUSTERILER iCiN AL-SAT/IP VAE FIBER INTERNET SATIS DESTEK
KAMPANYASI UYGULAMA ESASLARI

Kampanyanin Kapsami

Fiber internet edinimini kolaylastirarak yiiksek hiz deneyimini yayginlastirmak ve
genisbant pazarini bilyiitmek amaciyla internet Servis Saglayicilara (iSS) toptan seviyede Fiber
internet Paketleri/Portlardaki satislari icin asagidaki kosullar cercevesinde kampanya destegi
sunulmasi planlanmaktadir.

Tim iSS’lere, 01.04.2023 - 30.06.2023 tarihleri arasinda Al-Sat, IPVAE kapsaminda
yapacaklari fiber internet satiglari igin aboneliginin sistemde en az 12 ay kalmalar kosuluyla
fiber internet paketlerine/portlarina asagidaki tabloda yer alan destekler her yeni abonelik icin
faturadan indirim olarak uygulanacaktir.

Fiber Yeni Satig Destek Tutar

iss Fiber Satis Destek Tutari (TL)
TTNET 30TL
Diger iSS 100 TL

Kampanyanin Uygulama Esaslari

1. iSS’lere yeni satis basina verilecek destekler; 7’inci ve 13’lincii tahakkuk dénemlerinde
2(iki) esit taksitte 6denecektir.

2. Kampanyaya dahil olmus fakat 12 ay kosulunu saglamadan aboneligini sonlandiran
misteriler icin kampanya faydasi devam etmeyecek ve kampanyanin sonlandigi tahakkuk
donemine kadar verilen satis destegi geri alinmayacaktir.

3. Kampanya déneminde elde edilen yeni misterilerden iSS’ler arasi gecis ile alinan veya
modeller arasi gecis yapan misteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir.

4. Kampanyaya dahil olmus fakat 12 ay stiresince Fiber paketlerinde / portlarinda kalma
kosulunu tamamlamadan hattini donduran miusteriler icin kampanya faydasi devam
etmeyecek ve kampanyanin sonlandigi tahakkuk dénemine kadar verilen satis destegi geri
alinmayacaktir.

5. Kampanyaya dahil olmus fakat 12 ay slresince Fiber paketlerinde / portlarinda kalma
kosulunu tamamlamadan baska bir iSS’ye churn etmis muisteriler icin verici iSS’lere verilen
destekler geri alinmayacak olup, alic1 iSS’lere destek verilmeyecektir.



6. Kampanyaya dahil olmus fakat 12 ay slresince Fiber paketlerinde / portlarinda kalma
kosulunu tamamlamadan modeller arasi gecis yapan misteriler icin iSS’lere verilecek
toplam destek gecis yapilan modelde bulunan kampanya lzerinden hesaplanacaktir.

7. iSS’nin Kampanya kapsamindaki misterileri nakil yaptiginda hizmet alimina yiiksek hizl
DSL paketleriyle / portlariyla 12 ay kosulunu saglayarak devam ettigi siirece bu musteriler
kampanyadan faydalanmaya devam edecektir. Abonenin yiksek hizli DSL paketlerine /
portlarina gecis yapmasi baslangicta 6denecek olan destek miktarinda herhangi bir
degisiklige sebep olmaz. 12 ay kosulunu tamamlamadan yuksek hizli DSL paketlerinden /
portlarindan farkh bir pakete / porta gecen aboneler icin kampanya faydasi devam
etmeyecek ve kampanyanin sonlandigi tahakkuk donemine kadar verilen satis destegi geri
alinmayacaktir.

8. Kampanya; tesis adresinde daha once hi¢ abonelik yapilmamis yeni musterilere ve tesis
adreslerinde abonelik iptali Gzerinden en az 1 (bir) ay ge¢mis abonelere uygulanacaktir.
Adreslerde kontrol BBK ve PSTN No (Yalin Fiber tesislerinde sadece BBK No) (izerinden
yapilacaktir. Mevcutta abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek
yapilacak abonelikler kampanyadan faydalanamayacaktir.
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