BORC OTELEME UYGULAMA ESASLARI

Tiirk Telekom ile Borg Oteleme Uygulamasi’na (“Uygulama”) esas kabul edilen Sézlesmeler’den (IP VAE,
FTTx VAE, ALSAT xDSL, ALSAT FTTx, YAPA) en az birini imzalamis bulunan isletmeciler, asagida belirtilen
sartlari saglamak ve bu kapsamda Bor¢ Oteleme Protokolii (“Protokol”) imzalamak kosuluyla 31.12.2023
tarihine kadarki s6z konusu Sozlesmeler’e iliskin faturalarina bagli borglarini 30 (otuz) veya 60 (altmis) glin
faiz 6demeksizin 6teleyebilme imkanindan faydalanabileceklerdir.

Protokol’iin yiiriirliik tarihinden itibaren gecerli olmak (izere, isletmeci’nin Sézlesmeler kapsamindaki
ayhk Ucretlerinin son 6deme tarihi Tablo’da belirtilen stre kadar herhangi bir faiz/lcret alinmadan
otelenecektir. S6zlesmeler’e iliskin fatura lzerindeki son 6deme tarihinde degisiklik yapiimayacak, son
ddeme tarihi, 6teleme siiresi dikkate alinmaksizin faturada yer alacaktir. Otelenmis son édeme tarihi,
hafta sonu tatiline veya resmi tatile denk gelmesi halinde degisiklik gosterebilecek olup son 6deme tarihi
bu durumda tatil bitimini takip eden ilk is gliniine uzatilmis olacaktir.

Halen Bor¢ Oteleme Uygulamasindan yararlanmakta olan ve Uygulama yirirliik siiresi dolmamis olan
isletmeciler, yazili talepte bulunmadiklari veya mevcut protokolleri feshedilmedigi siirece ilgili dénem
sonuna dek mevcut kosullarda 6telemeden yararlanmaya devam edecektir. Talep etmeleri halinde ise eski
protokolleri feshedilecek, yeni Protokol imzalamak suretiyle isbu yeni Uygulama kosullari kapsaminda
Bor¢ Otelemeden faydalanabileceklerdir.

UYGULAMANIN YURURLUK SURESi:

Tiirk Telekom tarafindan isletmecilere duyuruda bulunulmasi ve/veya toptan web adresinde
(https://toptan.turktelekom.com.tr) yayimlanmasi suretiyle yirtrlige girecek isbu Uygulama,
isletmeci’nin talebi lizerine Protokol imzalanmasi ve Uygulama Esaslarina gére belirlenecek teminatin
Tiirk Telekom’a teslim edilmesi ile birlikte ilgili isletmeci bakimindan yiirirlige girecek ve 31.12.2023
tarihine kadar olan tahakkuk déoneminde yururlikte kalacaktir.

Sozlesmeler'den herhangi birinin/birkacinin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, sadece sona
erdirilen s6zlesmeler agisindan Uygulama kendiliginden son bulacak olup diger Sozlesmeler agisindan
Uygulama yurirlikte kalmaya devam edecektir.

UYGULAMA KOSULLARI:

isletmeci’'nin isbu Uygulama’dan yararlanabilmesi icin; (abone sayisi ve teminata iliskin kosullarin
saglamasinin yanisira) Protokol’iin imza tarihinden 6nce Sozlesmeler’'den ve/veya Tiirk Telekom ve/veya
Tirk Telekom Grup Sirketleri ile arasindaki farkli hukuki iliskilerinden kaynakli kendisine tahakkuk ettirilmis
herhangi bir faturaya iliskin ©denmemis borcunun bulunmamasi (daha &nce Bor¢ Oteleme
Uygulamasindan yararlanan ve bu kapsamda 6telemesi bulunan borglar harig) ve/veya son 1 (bir) yil
icerisinde 5 (bes) glin ve Uzerinde gecikmeli 6demesinin bulunmamasi gerekmektedir.



Bor¢ Oteleme Uygulamasina basvuran isletmeci bakimindan; isletmeci’nin bor¢ 6deme durumunun
anlasilabilmesi ve Protokol kapsaminda getirmesi gereken teminatin hesaplanabilmesi icin S6zlesmeler
kapsaminda en az asagidaki Tabloda belirtilen sayida faturalama yapilmis olmasi gerekmektedir.

isletmeci’nin genisbant abone sayisi Uygulama siiresince kontrol edilecek ve abone sayisi asildiginda
Protokol Tiirk Telekom tarafindan yazili bildirimle derhal feshedilerek Bor¢ Oteleme Uygulamasina son

verilecektir. Protokol fesih tarihi sonrasinda tahakkuk edecek faturalar, faizsiz bor¢ 6teleme kapsamina
dahil edilmeyecektir.

BORC OTELEME SURESI VE SARTLARI:

Uygulamadan yararlanacak isletmeci’nin asagidaki Tabloda belirtilen kosullari saglamasi gerekmektedir;

Sozlesmelere Bagh Oteleme Giin Sayisi | Teminat Miktar Hesabi* Protokol imzalama

ISS Abone Sayisi icin Odenmis
Fatura Sayisi

60 (Altmis) glin Son 2 ay Sozlesme/ler Faturalari | 2 aylik

Toplaminin %10 fazlasi
<400.000**

30 (otuz) glin Son 1 ay S6zlesme/ler Faturalari | 1 aylik
Toplaminin %10 fazlasi
*Teminatlar10K ve katlari seklinde olacak, 10 K altindaki tutarlar yukari yuvarlanarak talep edilecektir

**Tiirk Telekom altyapisinda 400.000 (dértyiizbin)’den az aboneye sahip isletmeciler bor¢ 6telemeden 60
(altmis) giin veya 30 (otuz) giin yararlanabilecektir. Abone sayisi kosulunun Protokol siiresince saglanmasi

beklenmektedir..

isletmeci’nin isbu Uygulama’dan yararlanabilmesi icin, faydalanmak istedigi 6teleme siiresine gore, Tiirk
Telekom tarafindan Uygulama kapsamindaki Sézlesmeler’in timi ayri ayri dikkate alinmak suretiyle
Protokol’lin imza tarihinden 6nceki son 1 (bir) veya 2 (iki) donem aylik fatura toplaminin %10’undan
fazlasini karsilayacak teminati Protokol’tin imza tarihini miteakip en gec¢ 15 (on bes) giin icerisinde Turk
Telekom’a ibraz etmesi gerekmektedir. Teminat ibraz edilmedigi slirece (Protokol imzalanmis olsa bile)
isletmeci Uygulama’dan yararlanamayacaktir.

Uygulama siiresince isletmeci’nin mevcut teminatlarinin, belirlenen ételeme siiresine gére, son 1 (bir)
veya 2 (iki) aylik faturasinin %10 (ylizde on) fazlasini karsilamadigi tespit edilirse Tiirk Telekom tarafindan
isletmeci’den ilave teminat istenir. S6z konusu teminatin talebi miteakip 15 (on bes) giin icerisinde
getirilmemesi halinde;

- lisletmeci’nin 2 (iki) aylik 6telemeden faydalanmasina ragmen mevcut teminatinin son 1 (bir) ayhk

faturasinin %10 (ylizde on) fazlasini karsilamasi durumunda, isletmeci’nin bor¢ dtelemesi 60
(altmis) glinden 30 (otuz) gline indirilir.
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isletmeci’'nin mevcut teminati son 1 (bir) aylik faturasinin %10 (yiizde on) fazlasini dahi
karsilamiyorsa fakat isletmeci 30 (otuz) giinlik fatura 6telemeden faydalanmak istiyorsa,
Isletmeci’nin yukarida belirtilen ayni 15 (on bes) giinliik siire icerisinde son 1 (bir) aylik faturasinin
%10 (ylizde on) fazla bedeli esas alinarak belirlenecek ilave teminati getirmesi halinde borg
oteleme siiresi 30 (otuz) giine disurilir. isletmeci'nin ilave teminati belirtilen siirede
getirmemesi halinde Borg Oteleme Uygulamasi derhal sona erdirilir.

Teminatin Uygulama sirecinde son 2 (iki) ayhk faturasinin %10 (ylzde on) fazlasini karsilayacak
sekilde tamamlanmasi ve diger sartlara uymasi durumunda 6teleme siiresi tekrar 60 (altmis) gline
cikarilabilir.

- lisletmeci’nin 1 (bir) aylik 6telemeden faydalandigi durumda ilave teminat talebinin 15 (on bes)
giin icerisinde tamamlanamamasi durumunda ise Bor¢ Oteleme Uygulamasi derhal sona erdirilir.

Uygulamanin sonlandirilmasi ve Protokol’iin feshine iliskin diger kosul ve detaylar Protokol metninde
diizenlenecektir.

TurkTelekom | Dahili | Kisisel Veri icermez



