ADSL YENIi SATIS KAMPANYASI UYGULAMA ESASLARI

. ISS’lerin 01.10.2021 — 31.12.2021 tarihleri arasinda Al-Sat, IP VAE ve YAPA kapsaminda
yapacaklari yeni ADSL satiglari igin aboneligin en az 6 ay siirmesi kosuluyla (iSS’ler arasi
gecis (churn) ve modeller arasi gecis yapan abonelikler hari¢); satis basina asagidaki
tabloda yer alan destekler faturadan indirim olarak uygulanacaktir.

Yeni Satis Destek Tablosu
iss Satis Destek Tutari
TTNET A.S. 30 TL
Diger iSS (Abone Sayisi* 500.000 ve Uzeri)/YAPA 45 TL
Diger ISS (Abone Sayisi* 500.000 altinda) 110 TL

*Abone sayisi kontroliinde Internet Bizden kampanyalari kapsamindaki abonelikler haric
tutulacaktir.

. Kampanya; tesis adresinde daha énce hi¢ abonelik yapilmamis yeni musterilere ve tesis
adreslerinde abonelik iptali Gzerinden en az 1 (bir) ay gegmis abonelere uygulanacaktir.
Adreslerde kontrol BBK ve PSTN No (Yalin DSL tesislerinde sadece BBK No) uzerinden
yapilacaktir. Mevcutta abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek
yapilacak abonelikler kampanyadan faydalanamayacaktir.

. ISS'lere yeni satis bagina verilecek destedin %50’si satisin gerceklestigi ilk tahakkuk
doéneminde; geriye kalan %50 'si ise satisin gergeklestigi aydan itibaren 6 ay sonraki
tahakkuk doneminde Odenecektir. 6 ay kosulunu saglamayan satiglar igin aboneligin
sonlandirildigi ilk tahakkuk doneminde verilen %50 destek geri alinacak sekilde
mahsuplasma yapilacaktir.

. ISS’ler arasi gecis ve modeller arasi gecis yapan misteriler yeni misteri olarak
sayllmayacaktir. Kampanya doneminde elde edilen yeni musterilerden hat dondurma islemi
yapilan, bagka bir ISS’ye gecis yapan misteriler kampanya kapsamindan cikartilacaktir.

. Kampanyaya dahil olmus fakat 6 ay suresince DSL paketlerinde/portlarinda kalma kosulunu
tamamlamadan hattini dondurmus mdsteriler igin iSS’lere verilen destek ilk tahakkuk
déneminde geri alinacak sekilde mahsuplasma yapilacaktir.

. Kampanyaya dahil olmus fakat 6 ay suresince DSL paketlerinde/portlarinda kalma kosulunu
tamamlamadan baska bir iISS’ye churn etmis miisteriler icin verici iSS’lere verilen ilk destek
geri alinmayacak olup, alici iSS’lere destek veriimeyecektir.

. Katki, iSS’nin yeni misterilerinin abone oldugu tarihten itibaren 6 ay siresince sistemde
kalmasi kosuluyla sunulacaktir. Bu 6 aylik slre icerisinde aboneligin nakil olmasi, DSL
paketleri/portlari arasindaki gegcisler ya da Fiber'e yapilan gecisler iISS’'nin katki hakkinin
iptal olmasina neden olmayacaktir.



8. Kampanyaya dahil olmus fakat 6 ay slresince DSL paketlerinde/portlarinda kalma kosulunu
tamamlamadan modeller arasi gegis yapan miisteriler icin iSS’lere verilecek toplam destek
gegcis yapilan modeldeki kampanya Uzerinden hesaplanacaktir.

Buna gore kampanyaya Al-Sat veya IP VAE modellerinde dahil olmus fakat 6 ay suresince
DSL paketlerinde / portlarinda kalma kosulunu tamamlamadan modeller arasi gecisle YAPA
modeline gecis yapan musteriler icin satis destek tutari asagidaki sekilde hesaplanacaktir:

-+ [SS'lere verilecek toplam destek, yukaridaki Yeni Satis Destek Tablosunda YAPA
modeli i¢in gegerli olan Satis Destek Tutari Gzerinden hesaplanarak, ikinci taksit miktari
hesaplanacaktir.

« ADSL Yeni Satig Destek Tutari olarak iSS’lere saglanmis ilk taksit miktarinin,
kampanyaya dahil olma tarihinde yururlikte olan YAPA Satis Destek Tutarindan kiiguk
olmasi durumunda kalan tutar, ikinci taksit olarak hesaplanacaktir.

- ADSL Yeni Satis Destek Tutari olarak iSS’lere saglanmig ilk taksit miktarinin,
kampanyaya dahil olma tarihinde yururlikte olan YAPA Satis Destek Tutarindan blylk
olmasi durumunda, fazla verilmis tutar geri alinacak sekilde mahsuplasma ikinci taksit
doéneminde yapilacaktir.

« YAPA'da kampanya devami gerceklesen musteri icin kampanya déneminde hat
dondurma olmasi durumunda kampanya sonlanir ve iSS’lere verilen destek ilk
tahakkuk doneminde geri alinacak sekilde mahsuplasma yapilacaktir.



