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isbu Protokol, merkezi Turgut Ozal Bulvari, 06103 Aydinlikevier, ANKARA adresinde
bulunan TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. (Tiirk Telekom) ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (Kurum) tarafindan bir elektronik haberlesme hizmeti ylritmek ve/veya elektronik
haberlesme altyapisi kurmak ve/veya isletmek Uzere yetkilendirmeye sahip olan

AdresiNde MUKIML.......cooii e e e e e e e e e e (Isletmeci)
arasinda akdedilmistir. Bu protokolde her bir sirket tek basina “Taraf” her iki sirket birlikte
“Taraflar” olarak anilacaktir.

isbu Protokol, Taraflar arasinda ........ S /20...... tarihinde imzalanan Al-Sat Yontemiyle
XDSL Toptan Satis S6zlesmesi’nin (So6zlesme) eki ve ayrilmaz bir pargasi olarak, Sézlesme
kapsaminda Yalin DSL Hizmeti sunulabilmesine imkan saglayabilmek ve bu hizmete iligkin
usul, esas ve Ucretleri belirtmek Gzere imzalanmigtir. Taraflar arasinda imzalanmis bulunan
So6zlesme’nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, isbu Protokol de kendiliginden sona
erecektir.

isbu Protokol, Sézlesme ile birlikte yorumlanacak ve Protokol'de hiikiim bulunmayan
hallerde S6ézlesme’nin hikumleri aynen gecerli olacaktir.

1. TANIMLAR

Soézlesme’de belirtilen tanimlar aksi acgikga belirtiimedikge isbu Protokol bakimindan
da aynen gecerli olacaktir. Bunun yaninda Protokol’de gecen;

PSTN/THK aboneliginin, abonelikten vazgecilerek
Kopri Statiisi veya borg nedeniyle iptal/fesih olmasi halinde xDSL
abonelerinin Yalin DSL veya Toptan Hat Kiralama
hizmetini alabilmesine imkan taniyan gegis sureci

Yalin DSL Erisimi ve Isletmeci Degisikligi
Pasif Abonelik slreclerinde potansiyel aboneyi xDSL Otomasyon
Sistemi Uzerinde tanimlayan ancak herhangi bir
hizmet sunulmayan abonelik

Erisim Sebekesi Gzerinden, ilgili hat igcin PSTN/THK
Yalin DSL sabit telefon aboneli§i sarti aranmadan hizmet
alimina imkan taniyan erisim modeli

Ifade etmektedir.

2. YALIN DSL ERiSIMINDE UYGULANACAK USUL VE ESASLAR

Taraflar, Yalin DSL Hizmeti isleyis ve slreclerinin asagida belirtilen usul, esas ve

sartlar dahilinde yerine getirilecedi konusunda karsilikli olarak mutabik kalmiglardir.

Buna gore;

2.1. Mevcut durumda PSTN/THK aboneligi oimayanlar bakimindan Yalin DSL tesis sureci su
sekilde igleyecektir;

2.1.1.Musteri hizmet alacagi isletmeciye bagvurur.

2.1.2.Yalin DSL tesis siirecine ait tamamlandi bilgisi, isletmeciye xDSL Otomasyon Sistemi

araciligiyla iletilecek ve bu iletimden sonra toptan seviyede Yalin DSL faturalama sureci
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2.2.Mevcut durumda yalnizca PSTN aboneligi veya PSTN+ADSL/VDSL2 aboneligi olanlar
bakimindan Yalin DSL tesis slreci su sekilde isleyecektir;

2.2.1. Abonenin PSTN/ADSL/VDSLZ2 aboneligi tzerinde —Kopri Statiisti hari¢ olmak tzere-
kapanmamis bir is emri (Devir, Nakil, Abonelik iptali, isletmeci Degisikligi vb.) bulunmasi
durumunda ayni devre lizerinde Yalin DSL tesisi s6z konusu is emirleri tamamlandiktan sonra
talep edilebilecektir.

2.2.2. Abone hizmet aldigi/alacadi Isletmeciye Yalin DSL hizmeti almak ve kendisi adina
PSTN so6zlesmesinin fesih islemlerini gerceklestirmek Ulzere statlisline gére Protokol’dn
Madde 4 ya da 5’ inde yer alan talep formunu doldurmak suretiyle basvuruda bulunacaktir.
isletmeci, asgari 2 (iki) adet i1slak imzali talep formundan birini saklayacaktir.

2.2.3.Isletmeci, abonenin talep formunu ve kimlik fotokopisini Tirk Telekom nezdinde
olusturulan platform Uzerinden elektronik olarak Turk Telekom’a iletecek ve xDSL Sistemi
uzerinde Yalin DSL pasif abonelik girisi yapacaktir. isletmeci, elektronik olarak ilettigi talep
formunun islak imzali nishasini da 1 (bir) ay icerisinde Turk Telekom’a iletecektir.
2.2.4.Turk Telekom, Yaln DSL talebine iliskin pasif abonelik girisi yapildiktan sonra 48 (kirk
sekiz) saat icerisinde, Yalin DSL talebine onay verecektir. Tlrk Telekom tarafindan;

e Aboneligin baska bir isletmeciye ait olmasi,

e Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. Kimlik numarasinin (Yabanci uyruklu
kisiler icin pasaport numarasinin) yanlis veya eksik olmasi,

e Yabanci uyruklu kisiler icin resmi kimlik belgelerinde yer alan kimlik bilgilerinin (Ad,
Soyad1) eslesmemesi,

o Kurumsal aboneler i¢in vergi numarasinin uyusmamasi,

e Vergi numarasi bulunmayan kurumsal aboneler igin Ticaret Unvani/Kurum adinin
uyusmamasi,

e Talep Formunun eksik doldurulmus olmasi,

e Talep Formu, resmi kimlik belgesinin fotokopisinin (kurumsal aboneler igin vergi
levhasinin fotokopisi ya da imza sirkuleri/vekaletnamenin bir érneginin) elektronik
ortamda eksik olmasi durumlarinda s6z konusu 48 (kirk sekiz) saatlik sure icerisinde
gerekgeleri bildirilerek Yalin DSL talebi reddedilecek ve Tirk Telekom tarafindan
Pasif abonelik iptal edilecektir.

Tirk Telekom tarafindan Yalin DSL talebine onay verilmesini miiteakiben isletmecinin agmis
oldugu Pasif Abonelik istegi aktif hale getirilecektir. Tlrk Telekom, Pasif Aboneligin aktif hale
getiriimesini miteakiben, madde 6’da yer alan HST’de gegen slreler ve madde 7’de yer alan
uUcretler dahilinde Yalin DSL tesis iglemlerini yuritecek ve tamamlayacaktir.

2.2.5. Yalin DSL abonelik tesis siirecinin tamamland bilgisi, isletmeciye xDSL Otomasyon
Sistemi araciligiyla iletilecek ve bu iletimden sonra toptan seviyede Yalin DSL faturalama

sureci baslayacaktir.
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2.3. Paket bazl iicretlendirme modelini kullanan isletmeciden Yalin DSL ile hizmet almakta
olan bir abonenin Tirk Telekom’a sabit telefon aboneligi icin bagvurmasi halinde Turk
Telekom sabit telefon aboneligi Ucretlendiriimesinin baslatildigi tarih itibariyle Yalin DSL
erisim Ucreti alinmayacak ve bu durum Turk Telekom tarafindan xDSL Otomasyon Sistemi
Uzerinden Isletmeciye bildirilecektir. Ayni sekilde Yalin DSL ile hizmet almakta olan bir
abonenin ayni veya farkl bir isletmeciye THK hizmeti aboneligi icin bagvurmasi halinde, THK
hizmetine iliskin Aylik Hat Kullanim Ucretinin alindid: tarih itibariyle isletmeciden Yalin DSL
erigim Ucreti alinmayacak ve bu durum Tirk Telekom tarafindan xDSL Otomasyon Sistemi
tzerinden isletmeciye bildirilecektir.

2.4.Yalin DSL sireci ile birlikte PSTN aboneligi iptal olacagindan, iptal edilen PSTN hattinin
numarasi, sabit numara tasinabilirligi kapsaminda yapilan Yalin DSL tesisi diginda - Tirk
Telekom tarafindan ilgili mevzuat cercevesinde baska bir aboneye tekrar tahsis
edilebilecektir.

2.5. Nakil kapsaminda nakil talebinin Turk Telekom’ a iletilmesini takip eden 24 (yirmi dort)
saat sonrasindan yeni port hizmete verilinceye kadarki siireg igin Aylik Ucret/DSL Ucreti

varsa Yalin DSL Erisim Ucreti alinmayacaktir.

3.KOPRU STATUSU

3.1. Turk Telekom tarafindan; PSTN veya THK aboneligi abonelikten vazgecilerek (numara
tasinabilirligi kapsaminda farkli bir erisim modeline gecis talepleri hari¢) veya bor¢ nedeniyle
feshedilmig olan xDSL abonesinin (Hat Dondurma iglemi yapan aboneler dahil), Yalin DSL
aboneligine veya THK aboneliginden PSTN aboneligine veya PSTN aboneliginden THK
aboneligine gegis talebinde bulunmasi ihtimaline karsi ve xDSL Hizmetinde herhangi bir
kesinti yasanmamasini teminen, xDSL aboneligi PSTN veya THK iptal tarihi itibariyle Képri
Statlisiine gegcirilecektir. Turk Telekom, Képri Statlstine gegirilen xDSL abonelerine iligkin
bilginin isletmeci tarafindan xDSL Otomasyon Sistemi (izerinde anlik olarak abone bazli
sorgulanmasina ve Kopri Statislinde bulunan abone listesine ulasabilmesine olanak
verecek altyaplyl saglayacaktir.

Tuark Telekom ayrica Kopru Statisune gegirilen xDSL abonelerinin listesini ve
(THK/PSTN’den Yalin DSL’e, PSTN’den THK’ya ve THK'dan PSTN’e gegisler harig) Kopru
Statusu sureci sonunda PSTN/THK aboneligi iptal/fesih olan xDSL abonelerinin listesini ilgili
islem tarihi bilgisini de igerecek sekilde giinliik olarak isletmecilere bildirecektir.

3.2. Kopru Stattisune gegirilen xDSL abonesinin, xDSL erigimine iliskin erisim ve dolayisi ile
xDSL Hizmeti kullanimlari devam edecektir. Hat dondurma iglemi yapmis olan abonelerin
hatlari Kopru Statlstne gegiriime aninda otomatik olarak ¢ozilmeyecektir.

3.3.Kopru Statlisu en fazla 60 (altmig) glin strduartlebilecektir.
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3.4.isletmeci, s6z konusu 60 (altmis) giinluk sire icerisinde abonesine ulasacak ve Yalin DSL
sunacak veya aboneyi PSTN veya (kendisinden veya baska bir isletmeciden) THK aboneligi
tesis etmesi gerektigi, aksi takdirde xDSL aboneliginin iptal edilecedi hususunda
bilgilendirecektir. Buna gore;

3.4.1.isletmeci abonesinin, sdz konusu 60 (atmig) giinlik siire icerisinde, Yalin DSL veya
THK teklifini kabul etmesi durumunda; igletmeci, xDSL Otomasyon Sistemi veya Cevrimigi
Portal Uzerinden, tercih edilen abonelige iligkin bagvuruyu girecektir. PSTN aboneliginin
tercih edildigi durumda gerekli islemler Tirk Telekom tarafindan yapilacaktir. isletmeciye,
abonesinin tercih ettigi abonelige iliskin bagvurunun girildigi veya PSTN aboneliginin tesis
edildigi ana kadar Yalin DSL Erisim Ucreti faturalandiriimayacak, _ancak ilgili xDSL
aboneligine iliskin Aylik Kullanim Ucreti devam ettirilecektir. Hat dondurma islemi yapmis
olan abonelerin hatlari, s6z konusu talebin xDSL Otomasyon Sistemi veya Cevrimigi
Portalden basvurunun iletiimesi sonrasinda ¢ozulecektir.

3.4.2. isletmeci abonesinin, belirtilen teklifi kabul etmemesi ve xDSL aboneligini
sonlandirmak istemesi halinde; isletmeci bu 60 (atmig) giinliik siire icerisinde herhangi bir
anda, xDSL Otomasyon Sistemi lizerinden, abonesine ait xDSL Hizmetinin sonlandiriimasi
talebini girebilecek ve bu durumda, xDSL hizmeti sonlandirilacaktir. Bu andan itibaren xDSL
aboneligine iliskin Aylik Kullanim Ucreti durdurulacak ve o ana kadar xDSL aboneligine iliskin
faturalandirilan Aylik Kullanim Ucreti Tiirk Telekom tarafindan isletmeciye xDSL Otomasyon
Sistemi lzerinden bildirilecektir. isletmeci séz konusu bildirimlerin akabinde yilin ilk 3 (iig)
ceyregi ile Ekim, Kasim aylarina ait toplam dénem tutarlarina iliskin olarak hazirlayacagi
faturalari Turk Telekom’a teslim edecektir. Ancak Aralik ayina iliskin fatura bir sonraki yilin
Ocak ayi igerisinde Tiirk Telekom tarafindan isletmeciye xDSL Otomasyon Sistemi (izerinden
yapilacak bildirimi muteakip 7 (yedi) glin igerisinde dizenlenecek ve Turk Telekom’a teslim
edecektir. Tirk Telekom, isletmecinin diizenledigi faturadaki bedeli takip eden fatura
déneminde, Isletmeci icin diizenleyecegdi elektronik haberlesme hizmetlerine ait faturalarin
bedeline mahsuben ddemeyi gergeklestirecektir. isletmeci tarafindan fatura edilen tutarin
Turk Telekom tarafindan mahsup isleminin yapilacagi aydaki faturalarin tutarini agmasi
durumunda, kalan kisim isletmeciye defaten 6denecektir.

3.4.3. igletmeci, bu 60 (altmig) giinliik siire igerisinde, xDSL Otomasyon Sistemi lizerinden
veya Cevrimici Portal Gzerinden, olumlu veya olumsuz bir bagvuruda bulunmazsa, bu stirenin
sonunda xDSL hizmeti sonlandirilacak, xDSL aboneligine iligkin Aylik Kullanim Ucreti Tark
Telekom tarafindan isletmeciye xDSL Otomasyon Sistemi (izerinden bildirilecektir. isletmeci
s6z konusu bildirimlerin akabinde yilin ilk 3 (U¢) ceyredi ile Ekim, Kasim aylarina ait toplam
doénem tutarlarina iliskin olarak hazirlayacagi faturalari Turk Telekom’a teslim edecektir.
Ancak Aralik ayina iligkin fatura bir sonraki yilin Ocak ayi igerisinde Turk Telekom tarafindan

isletmeciye xDSL Otomasyon Sistemi (izerinden yapilacak bildirimi miteakip 7 (yedi) giin
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icerisinde diizenlenecek ve Turk Telekom’a teslim edecektir.

Tirk Telekom, isletmecinin dizenledigi faturadaki bedeli takip eden fatura déneminde,
isletmeci icin diizenleyecegi elektronik haberlesme hizmetlerine ait faturalarin bedeline
mahsuben &demeyi gerceklestirecektir. isletmeci tarafindan fatura edilen tutarin Tirk
Telekom tarafindan mahsup isleminin yapilacagi aydaki faturalarin tutarini asmasi
durumunda, kalan kisim isletmeciye defaten 6denecektir.

Yalin DSL veya THK tesisinin yapiimasi ve isletmeci’ye bildirimini miiteakip, Yalin DSL erigim

ucreti veya THK Aylik Hat Kullanim Ucreti isletmeciye faturalandiriimaya baslanilacaktir

3.4.4.Isletmeci, ¢cagri merkezi veya misteri hizmetleri vasitasiyla aboneyi aramak suretiyle
abonenin irade beyanini alacak, s6z konusu aramaya iliskin ¢cagri kayitlarini en az 1 (bir) yil
sureyle muhafaza edecektir. Abonenin beyanlarinin alinmasina ve bu beyanlarin
bildiriimesine iligskin siirecin tim sorumlulugu isletmeci’ye ait olup bu kapsamda meydana
gelebilecek herhangi bir zarar yahut menfaat kaybindan Tark Telekom mesul

tutulamayacaktir.

3.4.5. isletmecinin, abonenin irade beyani sonrasinda talep etmis oldugu abonelige iliskin
basvuruyu girmesi sonrasinda Tirk Telekom, s6z konusu abonelige iligkin gecerli bir ret

gerekgesi bulunmuyorsa ilgili tesis islemlerini tamamlayacaktir.

3.5.xDSL aboneliginin Gzerinden ¢alistigi sabit telefon numarasinin tagsinmasi nedeniyle sabit
telefon aboneliginin iptal/fesih olmasi durumunda Turk Telekom tarafindan s6z konusu sabit
telefon numarasiyla iligkili olarak isbu Sézlesme kapsaminda sunulan toptan genisbant
erisim hizmetinin, Yalin DSL’e gegisler hari¢, numara taginma isleminin gerceklestigi andan
itibaren kesilecegi, kesinti zamani bilgisiyle birlikte, numara tagsima onayi verilmesini
miteakip isletmeciye bildirilecektir.

3.6. isbu Sézlesme kapsaminda sunulan toptan genigbant erisim hizmetinin kesilmesi anina

kadar Taraflarin anilan hizmete iliskin hak ve ytukimlulikleri devam edecektir.
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4.PSTN veya PSTN+ADSL Aboneleri icin YALIN DSL BIREYSELTALEP FORMU asagida
yer almaktadir:

4. PSTN veya PSTN+ADSL Aboneleri icin YALIN DSL BiREYSELTALEP FORMU

1. BIREYSEL ABONE BILGILERI

Adi Soyadl et
T.C. Kimlik NO* s
Baba Adi C oottt st st es s s st ssssss s sesansans
DoSum Y1l s

Onceki Soyadi s ssassssaassssaens

irtibat Telefonu s

2. NUMARA BILGILERI

PSTN Numarasi e st aee s .
Talep Edilen DSL Paketi** Cer s a s aeae s
DSL HizmetNumarasi*** et b bbbt s

*Yabanci uyruklu kisiler i¢in pasaport numarasi *PSTN aboneleri icin
**PSTN+DSL aboneleri igin

isbu Form ile beyan ettigim tiim bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunu kabul ediyor, Yalin DSL
Hizmeti’nin yukanda belirttigim adreste tesis edilmesine ve isbu formda beyan ettigim bilgilerin
tesis siirecinde Tiirk Telekom’a iletilmesine onay veriyorum. Halihazirda sunulmakta olan PSTN
hizmetine iligskin abonelik sozlesmesinden dolayi Tiirk Telekom’a karsi mali yiikiimliiliiklerim saklh
kalmak kaydiyla s0z konusu abonelik sozlesmesinin iptaline/feshine yonelik islemlerin sahsim
adina...ece e (ISSAAI) evvvnernneerieeeieeeiieerneerreennnees tarafindanyiiriitiilmesine
onay veriyorum.

imza 2 srrsessressmssanssness
Adi, Soyad Do
Tarih s /20......
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5.PSTN veya PSTN+ADSL Aboneleri icin YALIN DSL KURUMSAL TALEP FORMU asagida
yer almaktadir:

5. PSTN veya PSTN+ADSL Aboneleri icin YALIN DSL KURUMSAL TALEP FORMU

1. KURUMSAL ABONE BILGILERI

Vergi Numarasi ..........ccceeeeevnenscncennns [ ] Vergi Numarasi

bulunmamaktadir. Ticaretunvani/Kurumadi:

Irtibat TElefONU: e et asssaene o .
BASVURUDA BULUNAN KiSi

AdiSoyadi: et s s ceeennene s .
T.C. KIMIK NO¥: s errneesnecssssesnsssssssssssssnsssssssnnsses
Basvuruda bulunan kisi yetkili ise

Sirkiilerin tasdik edildigi noter: e eeraeteeteneteas e ae st nssenes s srsesssassesssessrsenene o .
Sirkiilerintarihi/no’su: = ettt .

Basvuruda bulunan kisi vekil ise

Vekaletnamenin diizenlendigi NOLEr: ... sersesssesessnns
Vekaletnamenin tarihi/no’su: e a bbb e bbbt
2. NUMARA BILGILERI

PSTN Numarasi: N .
Talep Edilen DSL Paketi**:  .eeeetretreeesesesesseeseeeseesesessens

DSL Hizmet NUMaArasI .

*Yabanci uyruklu kisiler i¢in pasaport numarasi *PSTN aboneleriigin
**PSTN+DSL aboneleri igin

isbu Form ile beyan ettigim tiim bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunu kabul ediyor, Yalin DSL
Hizmeti’nin yukarida belirttigim adreste tesis edilmesine ve isbu formda beyan ettigim bilgilerin
tesis siirecinde Tiirk Telekom’a iletilmesine onay veriyorum. Halihazirda sunulmakta olan
PSTN hizmetine iliskin abonelik sozlesmesinden dolayr Tiirk Telekom’a karst mali
yiikiimliiliklerim sakh kalmak kaydiyla so6z konusu abonelik sozlesmesinin

iptaline/feshine yonelik islemlerin Firmamiz/Kurumumuz adina (iss
Ve | tarafindan
yuratilmesine onay veriyorum.

imza D eereeseessaensenns .

Adi,Soyadi :.............c........

Tarih ted. 120,
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6. SUREC VE HEDEFLER

6.1. BASVURU, TESIS VE NAKIL SURECI

Yalin DSL Hizmetine iligkin basvuru, tesis ve nakil islemleri asagida belirtilen sekil ve
sartlarda gergeklestirilecektir;

6.1.1. isletmecilerin bos port havuzundan xDSL Otomasyon Sistemi araciliglyla yapacag!
abonelik basvurularina ait portlar Yalin DSL'de en ge¢ 7 (yedi) is gunu igerisinde Turk
Telekom tarafindan kullanima hazir hale getirilecek (igletmeci abone kaydi yapabilir hale
gelecektir), hizmet verilemiyorsa, yine xDSL Otomasyon Sistemi araciliiyla hizmet
verilememe sebebi ile birlikte geri bildirimde bulunulacaktir.

6.1.2. Devre tesisi icin gereken slregte aboneden kaynaklanan nedenlerle (Yalin DSL
hizmeti igin irtibat numarasi Gzerinden ulagilamama, ankastresinin uygun olmamasi veya
tesis suresi icerisinde uygun hale getiriimemesi) ve Tlrk Telekom’dan kaynaklanmayan
nedenlerle tesisin tamamlanamamasi durumunda; tesis talebinin karsilanamadigi xDSL
Otomasyon Sistemi araciliiyla isletmeciye iletilir.

6.1.3. Hizmet seviyesi taahhidi kapsaminda Al-Sat Yontemiyle xDSL Sézlesmesi Ek-2'de

yer alan hakumler gegerli olacaktir.

7.UCRETLER VE FATURALAMA
7.1.Al-Sat Yontemiyle Yalin DSL Erisim Hizmeti Turk Telekom’a ait web sitesinde
(https:/toptan.turktelekom.com.tr/) yer alan ilgili Toptan tarife cercevesinde sunulur.

7.2.isbu Protokol kapsaminda yer alan Ucretlere, aksi bildiriimedigi takdirde, KDV, OiV ve
diger her turll vergi, resim, harg, fon ve benzeri mali yikimlalikler dahil edilmemistir.
Yasal uygulamalar nedeniyle, s6z konusu vergi ve benzeri mali yikumlalikler disinda
yeni vergi, resim, harg, fon ve benzeri mali yukamlultkler gelmesi veya mevcut olanlarin
oranlarinda degisiklikler yapilmasi halinde, faturanin dizenlendidi tarihte gecerli olan

vergi, resim, harg, fon ve benzeri mali yikumlultklerin oranlari uygulanacaktir.

7.3.Al-Sat Yontemiyle Yalin DSL Erisim Hizmeti kapsaminda ilgili Toptan tarifelerde
yapilacak degisiklikler ve yeni Toptan tarifeler hakkinda isletmeci 1 (bir) ay dncesinde

bilgilendirilir.

8. VERGILER

isbu Protokolden kaynaklanabilecek her tiirlii vergi, resim, harg ve damga vergisi igletmeci

tarafindan 6denir.

9.PROTOKOL iMZA SURECI
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9.1.isletmeci’nin isbu Ek Protokol'li imzalama talebinde bulunmasi halinde;

9.1.1.Sdurec¢ yazili-basili dokimanlar Gzerinden gergeklestirilecek ise; isbu Ek Protokol, Tirk
Telekom tarafindan Isletmecinin talebini takiben isletmeci'ye génderilecek, isletmeci,
isletmeci olma ehliyetini ve Ek Protokol'li imzalamaya yetkili oldugunu gdsterir resmi
dokimanlari 2 (iki) nisha olarak imzaladigi Protokol ile birlikte Turk Telekom’a iletecek,
sonrasinda Ek Protokol, Turk Telekom tarafindan imzalanacak ve imzalanan Protokol’tin bir

nlshasi isletmeci’'ye génderilecektir.

9.1.2.Sire¢ elektronik ortamda gerceklestirilecek ise; isletmeci 6ncelikle Isletmeci olma
ehliyetini ve isbu Ek Protokol’li imzalamaya yetkili oldugunu gosterir resmi dokiimanlari Turk
Telekom’a iletecek, daha sonra Ek Protokol, Tirk Telekom tarafindan e-imza ile imzalanarak
Kayitl Elektronik Posta (KEP) aracilidi ile isletmeci’ye iletilecektir. Bunun (izerine Ek Protokol
isletmeci tarafindan en ge¢ 15 (on bes) giin icerisinde imzager ile imzalanarak, yine KEP
araciligi ile Turk Telekom’a iletilecektir. KEP lGzerinden gergeklestirilen tebligati muteakip 15
(on bes) gun icerisinde imzalanmayan Ek Protokol hukumleri aksi kabul edilmedigi surece

Tark Telekom bakimindan baglayici oimayacaktir.
9.1.3. Elektronik imza kullanilarak gercgeklestirilen islemlerde ilgili dokimanin imza

tarihi, her iki Taraf bakimindan da imza slreclerinin tamamlandigi (diger bir deyisle

isletmeci’nin imzaladig1) tarih olacaktir.
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9.1.4.Protokol’ii e-imza ile imzalamak isteyen isletmeci'nin mutlaka;

- KEP adresinin bulunmasi,

- Imza yetkisi olan kisilerin “Nitelikli Elektronik imzasi’nin bulunmasi, bu yetkililerin e-imza
tiplerinden CMS imza turdnd kullanmasi,

- E-imza ile imzaladigi dokiimanin veri paketi tipinin “Standart KEP” tiriinde secmesi, paket
icerisinde e-imzali dokiimanin yer almasi (PDF),

- Ucretsiz olan TUBITAK imzager uygulamasini indirmesi ve kurmasi,

- Sabit IP’li bilgisayar ve imzager araciligiyla imzaladi§i dokumani yine KEP araciligiyla Turk
Telekom’a iletmesi,

gerekmektedir. Belirtilen hususlarin eksikliginden kaynakli olarak Protokol imza sirecinde
yasanabilecek aksaklik ve gecikmelerden Turk Telekom higbir sekilde sorumlu

tutulamayacaktir.

9.1.5.isbu Ek Protokol; imza siirecinin yazili-basili dokiimanlar tizerinden gerceklestiriimesi
halinde her bir nishasi birer Tarafta muhafaza edilmek Uzere 2 (iki) nisha olarak
dizenlenerek ...... l...... l...... itibariyle imzalanmis olup, imzalandi§i tarihte yurarlige
girecektir. imza siirecinin elektronik ortamda gerceklestirilmesi halinde ise imza tarihi, her iki
Taraf bakimindan da imza siireclerinin tamamlandigi (diger bir deyigle iISLETMECI’nin

imzaladig) tarih olacaktir.
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